京汉新城社区退役军工作2024年工作总结 及2025年工作计划

京汉新城社区退役军人服务站坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，着眼“让退役军人满意，让军人成为全社会尊崇的职业”目标任务，让退役军人有更多的荣誉感、获得感、归属感。为切实打通服务退役军人工作，京汉新城社区一年工作总结如下：

一、工作开展情况
（一）坚持学习业务知识，不断提高服务本领

一年来，我坚持不定期学习更新政策知识，扎实工作,热情服务，增强业务能力。在就业创业、退役士兵安置与接收、退役军人自主择业干部政策解读、信访相关、双拥政策、优抚政策、智能化服务平台的操作上进行深入学习。

（二）积极开展各类志愿服务

    一方面京汉新城社区退役军人服务站组织退役军人定期开展关爱困难群体的志愿服务活动，定期走访孤寡老人、残疾人和贫困家庭，为他们送去生活必须品，解决实际困难，传递社会的温暖。另一方面服务站也会组织退役军人积极参加植树、献血等社区公益活动，他们用实际行动诠释了军人的奉献精神，为社区树立了良好的榜样。

（三）持续开展退役军人帮扶工作。

一方面，根据街道安排及时告知符合条件的退役军人相关帮扶政策，为符合条件者及时申请救助。另一方面，持续开展核实辖区内残疾军人伤残类别、残疾性质、残疾等级等多项基本信息的工作，整理材料照片，对残疾证到期的退役军人，协助其进行换证工作，让他们感受到社区退役军人服务站的温暖。

（四）圆满完成服务站所有退役军人和其他优抚对象的信息采集、办理拥军卡、光荣牌悬挂等工作。

二、下一步工作计划
（一）进一步完善社区退役军人服务保障体系，提升服务质量和水平。

（二）加强退役军人就业创业扶持，拓宽就业渠道，提高就业质量和创业成功率。

（三）持续开展退役军人优待抚恤工作，确保各项优待政策落实到位，保障退役军人合法权益。

（四）丰富退役军人的精神文化生活，增强退役军人的凝聚力和归属感。
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