通辽市应急管理局开发区分局
“双报到、双服务、双报告”工作实施方案

按照开发区党群工作部关于“双报到、双服务、双报告”工作相关要求，为进一步提高机关党支部和党员深入群众、服务群众的能力，提升党员参与社区服务与管理的积极性，实现党员与社区的无缝对接，建立健全机关党支部和党员直接联系服务群众的长效机制，结合本单位实际，特制定工作方案。
一、工作原则
（1） 全面覆盖。机关党支部要积极行动，每名机关党员都要自觉参与，做到全面覆盖、不留空白。
（2） 双向互动。主动沟通联系，主动履职尽责，加强多种双向互动，实现资源整合。
（3） 群众满意。经常联系服务群众，增加党员的群众观念和服务意识，帮助群众解决实际困难，让群众感到满意。
二、工作内容
（一）双报到：党支部和党员需填写《机关党组织到社区（村）报到登记表》，按时到电厂街道明珠社区报到。党员根据党支部统一安排，采取由机关党支部整体报到的方式进行，参与社区志愿服务活动，也可结合自身实际，选择服务岗位。
（二）双服务：党支部和党员到电厂街道明珠社区提供力所能及的服务，包括但不限于政策宣传、环境卫生、矛盾调解等。
（三）双报告：党支部定期向直属机关党工委报告“双报到、双服务、双报告”情况，包括服务时间、内容、效果等。
三、主要对象
机关党支部和所属党员
四、工作任务
[bookmark: _GoBack]（一）机关党支部任务。一是充分发挥党支部的优势，主动为电厂街道明珠社区开展活动提供各类人力、物力、财力支持，做到工作力量进社区；积极组织党员开展志愿服务活动，每年不少于2次，做到党员服务进社区；与社区开展组织生活，定期交流工作情况，做到组织活动进社区；结合本单位工作职能，围绕社区群众需求开展服务活动，做到业务工作进社区。联系、走访、慰问困难党员和群众不少于2次，二是做好党员的思想发动工作，督促和组织党员及时到社区报到、亮明身份，指导党员接受社区党组织的监督管理，做好直接服务群众工作。
（二）机关党员任务。一是主动报到。主动到社区报到，亮明身份，自觉接受社区党组织的监督管理。二是主动参与。积极参与社区的服务和管理，带头创先争优，带头宣传政策法规，带头倡导社会公德，带头维护和谐稳定，带头创建文明等。三是主动服务。结合自身实际，认领服务岗位，每年至少参加1次志愿服务。
五、工作要求
机关党支部书记要认真履行第一责任人的职责，做到书记抓、抓书记，对“双报到、双服务、双报告”工作进行指导和督促。
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