河西街道新时代文明实践所工作制度

1.新时代文明实践所要按照街道党工委的统一安排部署，研究制定全年的活动计划及安排，对各村社区新时代文明实践站的文明实践工作予以指导、监督，统筹协调、综合运用各类资源精准帮扶，做好街道新时代文明实践工作。
2.完善相关设施设备和相关规章制度，根据文明实践具体要求，结合基层群众实际需求，制定好年度和月度计划，做好活动的策划、资料台账整理、信息上报以及上级精神和基层需求的上传下达。

3.新时代文明实践所作为宣传传播新时代中国特色社会主义思想和中华优秀传统文化的重要场所和阵地，要做到整洁、有序、文明、和谐。

4.定期为辖区群众提供高质量、常态化、受欢迎的理论宣讲、教育服务、科技科普、健身娱乐、群众文化等实践活动，落实上级新时代文明实践中心工作安排，完成工作任务，充分发挥思想引领、道德教化、文化传承、服务群众的作用，成为打通宣传思想文化工作到达群众“最后一公里”的重要渠道。

5.建立志愿服务队伍，做好新时代文明实践志愿服务队和志愿者的登记管理工作，组织开展志愿服务活动，及时做好资料、图片的收集和归档，并为文明实践活动的顺利开展提供必要的支持与保障。

志愿者服务队工作制度

1、坚持中国共产党领导，坚持社会主义、集体主义原则，以社会主义核心价值体系建设为根本，以关爱他人、关爱社会、关爱自然为主要内容，广泛开展志愿服务行动。
2、大力培育志愿服务文化，广泛普及奉献他人、提升志愿服务理念，全面开展，全员参与，在实际行动中充分体现志愿服务的精神，时刻牢记“奉献、友爱、互助、进步”的志愿者精神。

3、根据工作实际，向人民群众提供更多类型的志愿服务，力争用更多形式开展志愿服务活动，丰富服务活动载体，创新形式。

4、推动志愿服务活动常态化，机制化培育我为人人、人人为我的良好风尚。

5、服从新时代文明实践所的工作安排。虚心听取意见建议，在服务过程中要始终与服务队保持联系。

6、志愿者在参与某项服务前，必须清楚了解服务的内容和要求，对工作应有充分的心理准备和服务技能上的准备。

7、志愿者做出承诺了的服务必须尽心尽力。

8、绝不允许利用志愿服务之便，开展有违志愿者精神的任何活动，绝不允许以志愿服务收取服务费用。

9、志愿服务队基本服务内容：广泛开展理论政策宣讲、文化文艺、科学普及、法律服务、卫生环保、扶贫帮困等服务。

