民生无小事，枝叶总关情——新城街道12345热线解民忧，商户代表送锦旗
2023年3月20日，辖区商铺代表将印有“为民解忧，心系百姓”“帮企业排忧解难，做人民满意公仆”的两面锦旗送到新城街道，感谢街道12345热线工作人员协调解决地王二期北侧商铺门前停车问题，科学划分出150个车位，及时有效的解决了辖区居民群众、商铺的诉求。

人民群众的肯定就是我们前进的动力！新城街道12345热线将切实解决百姓的急难愁盼作为一贯的服务宗旨，确保群众反映的问题事事有回音、件件有落实，不断提升为群众办实事的水平，持续增强人民群众的获得感、幸福感、安全感。
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