点点滴滴纾民困，搭建桥梁解民忧

近期，12345热线接到派件，开发区新城街道龙兴社区辖区内檀香湾小区二期，1月28日因供热管道漏水，导致整个小区9楼以下住户停暖，至今未恢复供暖，影响居民正常生活，表示漏水位置为物业维修范围，请相关部门帮助解决。
龙兴社区接诉及办，社区书记第一时间联系檀香湾小区物业负责人，进行现场查看，制定维修方案，并规定好维修时间。通过为时2天的抢修，2023年1月31日破损管道已经全部修复，居民住户全部恢复供暖。
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